


EXPERIENCIAS 
SIGNIFICATIVAS

2021-2



Identificación

PROYECTO INTEGRADOR - TECNOLOGÍA EN GESTIÓN DE MERCADOS-

NIVEL VI- L 12

Diseño producto Fibras Capilares con Minoxidil para personas con

problemas de alopecia o caída de cabello.



Motivaciones

Los estudiantes del Proyecto Integrador, en las Videoclases

expresaron la idea u oportunidad en el mercado del diseño de un

producto innovador que permita ocultar las zonas que han perdido

cabello y a su vez el crecimiento del mismo. Con la aplicación de un

producto que contenga fibras capilares y Minoxidil. Las fibras

capilares engrosan el cabello existente o aumentan la densidad

capilar del cabello, ocultando las zonas donde se ha perdido el

cabello, mientras que el Minoxidil, estimula el crecimiento.

Resultados inmediatos en la presentación personal y crecimiento en

6 meses de cabello. 2 soluciones en un solo producto.



Objetivos

Objetivo General

Diseño de un producto innovador en el mercado que contenga

fibras capilares y Minoxidil, que permita ocultar las zonas

afectadas por la alopecia y el crecimiento del cabello en esas

zonas en 6 meses.



Referentes

Alopecia

Clínica Universidad de Navarra España

https://www.cun.es/enfermedades-tratamientos/enfermedades/alopecia-calvicie



Referentes

Fibras Capilares

https://www.kmax-espana.es/fibras-capilares/



Referentes

Minoxidil

https://www.institutodelpelo.es/minoxidil-para-frenar-la-caida-del-pelo-tratamiento-en-barcelona/



Metodología

Método Descriptivo

En la experiencia significativa se aplica dicha metodología para acopiar,

organizar, resumir, presentar y analizar los resultados de las observaciones

comportamientos. Este método implica la recopilación y presentación

sistemática de datos para proporcionar una idea clara de una determinada

situación.

En el estudio descriptivo el propósito es describir situaciones y eventos de las

experiencias en las videoclases, actividades y evaluaciones del módulo

proyecto Integrador.



Impacto
Logros Propuestos

• Realizar segmentación de mercado para el nuevo producto de cuidado capilar.

• Estudiar el mercado, para identificar los gustos, necesidades y preferencias de los consumidores que adquieren el

producto para el cuidado capilar.

• Establecer estrategias de mercadeo que permitan el crecimiento y desarrollo de la empresa.

• Analizar la viabilidad del producto del cuidado capilar en el mercado del área metropolitana de Bucaramanga.

Logros Obtenidos

• Realizar segmentación de mercado para el nuevo producto de cuidado capilar.

• Estudiar el mercado, para identificar los gustos, necesidades y preferencias de los consumidores que adquieren el

producto para el cuidado capilar.

• Establecer estrategias de mercadeo que permitan el crecimiento y desarrollo de la empresa.

• Analizar la viabilidad del producto del cuidado capilar en el mercado del área metropolitana de Bucaramanga.



Resultados  obtenidos

El Proyecto Integrador logra en el estudio de mercado e
implementación de estrategias de Marketing del nuevo producto
PiloforteX, que los estudiantes pongan a prueba los conocimientos
adquiridos en situaciones reales, el desarrollo de habilidades y aporte
de nuevas ideas y acciones que permitan nuevos clientes, el
incremento en las ventas en las empresas donde laboran los
estudiantes.

Dificultades

Dificultades en los encuentros con los estudiantes, por razones de
tiempo y laborales.



Recomendaciones y conclusiones

Conclusiones

Es de vital importancia que el estudiante experimente situaciones reales,
realice análisis y tome decisiones acertadas, con base en los conocimientos
adquiridos en el programa académico.

Recomendaciones

Los estudiantes expresan la importancia del acompañamiento de ejercicios,
actividades, talleres, simulaciones o juego de roles que faciliten el proceso
de aprendizaje y aporten a la construcción y desarrollo de nuevas
estrategias de afianzamiento y autoconocimiento de los estudiantes.



Evidencias recolectadas

NOMBRE DE LA EMPRESA 

SHF - Strong Hair Factory 

LOGOTIPO 



Estrategia de Producto



Envase y empaque PiloforteX Hombre Envase y empaque PiloforteX Mujer



Estrategia Distribución

Fibras  Capilares con Minoxidil

Barberías

Fibras  Capilares con Minoxidil

Centros de Bellezas



Estrategia Promoción

Material P.O.P de Apoyo en Barberías y Centros de Belleza



Publicidad BTL  Formas no masivas de comunicacion para 
segmentos de mercados 



Mupi. 
Tipo de soporte de publicidad exterior instalada en mobiliario ubicado en lugares públicos 

concurridos.

Recupera tu Confianza

Fibras Capilares
con Minoxidil



Sustentacion Proyecto Integrador PiloforteX



Agradecimientos

A los profesores Javier Leonardo Grajales Mantilla, Jenny Clemencia Jiménez Pinzón,

Edwin Correa Sánchez y Javier Gutiérrez; ya que, con sus consejos y asesoramiento,

realizamos la finalización de este proyecto y alcanzar el logro de graduarnos como
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Referencias bibliográficas

https://www.cun.es/enfermedades-tratamientos/enfermedades/alopecia-calvicie
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tratamiento-en-barcelona/

https://clinicascres.com/tratamiento-regeneracion-capilar/

https://es.wix.com/
https://www.kmax-espana.es/fibras-capilares/
https://www.institutodelpelo.es/minoxidil-para-frenar-la-caida-del-pelo-tratamiento-en-barcelona/
https://clinicascres.com/tratamiento-regeneracion-capilar/


GRACIAS

Calle 58 # 32-16

Bucaramanga / Santander

Tel: (7) 6431301

www.fitec.edu.co





EXPERIENCIAS 
SIGNIFICATIVAS

2021-II

Posicionamiento Institucional en los escenarios regionales y 
nacionales del bienestar institucional y programa de 
Egresados y graduados.



Identificación

• Conversatorios 
para skill softs –
RedCIESD – NODO 
Santanderes

• Reporte oportuno 
- alertas 
tempranas-

• Participaciòn en 
eventos, talleres, • Apoyo y 

acompañamiento

Bienestar 
para 

perrmanecer

Bienestar 
para 

formaciòn
integral

Bienestar 
para 

trascender

Bienestar 
para 

crecimiento 
profesional y 

personal 



Objetivos

Bienestar para crecimiento profesional y personal 



Motivaciones

FITEC:  Co-organizador en Simposio Internacional

Bienestar para trascender



Objetivos

Responsable en la entrega de 373 diplomas

Bienestar para trascender



Evidencia recolectada

Bienestar para formación integral



Identificación

•Evidencia participación y 
registro de Aportes en el 
acto administrativo 

•Actualizaciòn permnente
– Red Seg - Renata

•Diligenciamiento 
encuesta. 

•Total egresados 
promoción / egresados 
laborando

•Apoyo, 
acompañamiento, 
participación

Egresados y 
Graduados -
Seguimiento

Egresados y 
Graduados –
Impacto en el 

Escenario laboral

Egresados y 
Graduados -

Aporte 
institucional desde  

el compromiso  
Gobierno Escolar

Egresados y 
Graduados   

Alianzas 
Estratégicas -



Metodología

Talleres con expertos para la actualización
de  Egresados

FITEC – Co-organizador



Evidencias recolectadas



Evidencias recolectadas

Actualización permanente



Impacto

Válido para estudiantes activos – Reconocimiento horas



Evidencia recolectada

https://youtu.be/SEqScj2IkjI

CARLOS EDUARDO OBREGON MENDOZA – Ing Sistemas

Egresado con discapacidad fìsica – movilidad.
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EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS
2021-1

PROPUESTA DE 
INTEGRACION 

MODULOS DE ULTIMO 
SEMESTRE CON 

PROYECTO INTEGRADOR 
VER EJEMPLO



TECNOLOGIA EN GESTION FINANCIERA- PROYECTO INTEGRADOR

ANALISIS FINANCIERO PARA LA EMPRESA FUMISERVICES S.A.S

EST. DIANA TRIANA

PROF. LUCILA AMEZQUITA M. PROF. ERWIN ORTEGA



Motivaciones

Teniendo en cuenta que durante el ultimo semestre a realizar dentro

de los diferentes programas que cuenta la Tecnológica FITEC,

simultaneo al proyecto de grado generalmente se ven otros

módulos; se presenta un ejemplo de integración entre el Proyecto

Integrador y uno de estos módulos que para el presente caso es el

de Auditoria Financiera, buscando la complementación y puesta en

practica de los conocimientos adquiridos de manera practica en el

desarrollo del proyecto y de esta manera el alumno sentirse

motivado a su realización de manera optima buscando la calidad y
alcance del objetivo trazado.



Objetivo

Por esta razón surge como principal objetivo:

La integración de las diferentes fases del aprendizaje, motivacional,

cognitivo y aplicativo con la practica en tiempo real que se lleva a

cabo durante el desarrollo del proyecto. Buscando principalmente la

integración conocimientos- aplicabilidad y haciendo que aumente la

motivación para el estudiante al desarrollar los dos módulos y

verlos ejecutados en su practica.



Referentes
Este proyecto se desarrolla en la empresa ABC FUMISERVICES SAS, la cual fue 

creada en septiembre de 2016. Su actividad económica corresponde a 
Fumigación y Suministro, mantenimiento y revisión de extintores.

. 



Metodología

Se inicia realiza un trabajo con metodología analítica y descriptiva de los 

diferentes registros contables mediante un ANALISIS FINANCIERO 
PARA LA EMPRESA ABC FUMISERVICES SAS DE LOS AÑOS 
2019/2020 Y PRIMER SEMESTRE AÑO 2021, el cual permite 
aplicar la auditoria financiera con susl respectivos indicadores y 
generar un informe de la situación financiera de la Entidad.



Impacto

*La creación de un análisis financiero para la Entidad, el cual se realiza 

por primera vez y permite conocer la situación real a nivel financiero de la 

empresa.

* Como producto de esta auditoria se abren las alternativas para nuestra 

estudiante a nivel laboral para tener a cargo el departamento financiero y 

anualmente seguir realizando la presente auditoria financiera, la cual es 

base para la toma de decisiones a nivel gerencial.

* Mostrar a la empresa publica y privada la formación de nuestros 

estudiantes y las capacidades para el manejo contable en una empresa.



Evidencias recolectadas

Análisis financiero y aplicación de los diferentes indicadores de gestión 

basados en los estados financieros que permiten corroborar la 

estabilidad financiera que goza la empresa. Ejm:

*Indicadores de Liquidez

*Indicadores de Actividad

*Indicadores de  Rentabilidad

*Indicadores de Endeudamiento

Visibles en el proyecto evaluado



Referencias bibliográficas

https://sites.google.com/site/analisisfinancierogrupoherdez/4-marco-

teorico

https://www.zonaeconomica.com/estudio-financiero

Ortiz Anaya , H. (2003). Finanzas Básicas Para No Financieros. 

Bogotá, Colombia: Thomson Learning.

Gil Álvarez, A. (2004). Introducción al Análisis Financiero. Alicante, 

España: Club Universitario

https://sites.google.com/site/analisisfinancierogrupoherdez/4-marco-teorico
https://www.zonaeconomica.com/estudio-financiero


Agradecimientos

“Es importante mencionar que la auditoría financiera va muy de 

la mano con el proyecto realizado del análisis financiero a la 

empresa ABC FUMISERVICES SAS, porque me permitió 

apoyarme con el paso a paso de la auditoría para llevar a cabo 

la recopilación de la información y posterior análisis e informe 

de los resultados de la información trabajada”

DIANA ROCIO TRIANA LIZARAZO
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EXPERIENCIAS 
SIGNIFICATIVAS

2021-II



Identificación

Actividades realizadas en el periodo 2021_2

 Actualización de todas las actividades del módulo de RCYA

 Acompañamiento a PPL (emprendimiento)

 Acompañamiento a PPL (horas de bienestar universitario)

 Actividades extendidas en los diferentes módulos 



Motivaciones
 Las actividades del módulo RCYA ya se han manejado durante unos semestres.

 Posibilidad de ayudar a un proceso integral de formación de los PPL.

 El semestre anterior (2021_1) generó excelentes resultados el dejar las actividades

de las unidades.

 Autocapacitación en los módulos asignados de Talento humano y Formación de

emprendedores e iniciativas empresariales.



Objetivos

 Actualizar las actividades del módulo de RCYA

 Brindar la oportunidad de ayuda al proceso de resocialización de PPL

 Integrar diferentes módulos trabajados con PPL en el fortalecimiento del emprendimiento de

las empanadas.

 Aprovechar al máximo cada una de las actividades de los módulos asignados en el

desarrollo de las actividades.

 Investigar sobre los diferentes temas tratados en el módulo de Formación de

emprendedores e iniciativas empresariales.



Referentes

• Experiencias satisfactorias en los módulos anteriores 

• Diferentes módulos asignados para el acompañamiento. 

• Trabajo en equipo con la coordinadora de bienestar 

universitario.



Impacto
 Se evidencia que un mayor numero de estudiantes ha mejorado en 

la realización de las diferentes actividades de los módulos.

 Interés de los PPL en su proceso integral de formación. 

 Posibilidad de tener nuevas actividades en el modulo de RCYA 

 Participación activa de los estudiantes en el desarrollo de las 

asesorías. 

 Ambiente de camaradería y agrado en las diferentes asesorías 

 Satisfacción del deber cumplido. 



Metodología

 Elaboración de las diferentes actividades del módulo de RCYA y 

colocarlas en plataforma. 

 Conformación de equipo de trabajo entre coordinadora de bienestar-

encargada de Educativas del INPEC-Ana Rosa

 Desarrollo de las deferentes asesorías de los módulos asignados. 

 Consulta permanente de los temas a trabajar en el módulo de Formación 

de emprendedores.



Evidencias recolectadas



Evidencias recolectadas



Referencias bibliográficas

• Diferentes módulos asignados

• Material de trabajo desde bienestar institucional 

para estudiantes de San Juan Bosco.
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EXPERIENCIAS 
SIGNIFICATIVAS

2021-II



Identificación



Motivaciones

• Fortalecimiento del Semillero de Investigación Forjando
Caminos con la participación en los encuentros
Departamentales y Nacionales. ( Red Colsi)

• Reconocimiento por parte de los Egresados de la Tecnológica
Fitec a sus programas académicos en T y T Salud.

• Proyectos Integradores con alto porcentaje de adherencia de
conceptos por parte de los ponentes.



Objetivos

Fortalecer los programas académicos Técnica profesional en
Facturación y cartera y Tecnología en Gestión Administrativa en
Servicios de salud en los Semilleros de investigación y la
adherencia y trazabilidad de los módulos en la aplicabilidad en el
Desarrollo de los proyectos integradores



Referentes

• Semilleros de investigación

• Red colombiana de Semilleros de Investigación Redcolsi

• Encuentros departamentales y nacionales de Semilleros de
investigación

• Proyectos integradores



Impacto

• Los semilleros ayudan a la apropiación de una cultura académica e
institucional de procesos formativos y científicos; además, en ellos
se puede dar una academia crítica y forjar verdaderas líneas y
grupos de investigación.

• El proceso de formación académica que conlleva a la integralidad de
los egresados



Metodología

• Participación de los Estudiantes en el Encuentro Departamental y
Nacional de Investigación

• Apropiación y aplicabilidad de los conceptos vistos en los módulos
en el desarrollo de Planes de Mejora en procesos de Facturación en
las entidades donde los estudiantes de último nivel laboran

• Encuesta a Egresados Exitosos de las Carreras de la Técnica
profesional en Facturación y Cartera y Tecnología en Gestión
Administrativa en Servicios de Salud.



Evidencias recolectadas

LEIDY JOHANA CARDENAS 
Carmen de Chucuri
Forjando Caminos 



PLAN DE MEJORA EN EL PROCESO DE FACTURACIÓN 

DE VACUNAS COVID

Olga Mejía,  Diana Galvis

* Realizar búsqueda de la base de datos de los pacientes vacunados contra 
covid-19 del mes de julio que no se encuentran registrados en el PAIWEB

* Crear la factura por paciente vacunado contra el covid-19  del mes de julio 
2021 

* Caracterizar la importancia de la Resolución 1324 de 2021 en  los procesos 
de registro de paciente en PAIWEB y facturación para la IPS x De Bucaramanga.

* Capacitar al personal encargado del registro del paciente en PAIWEB y 
realizar su respectiva facturación

Evidencias recolectadas

https://drive.google.com/file/d/1kP2IGPONNH413zjSckHB-QJx1KhjsjX1/view?usp=sharing





• DISEÑO DE UN PLAN DE MEJORA EN EL PROCESO DE AUDITORIA Y RADICACION DE FACTURAS NO POS EN LA 
EPS-S ASMET SALUD S.A.S DE BUCARAMANGA 

Evidencias recolectadas

Describir las generalidades del proceso de radicación y

auditoria.

Realizar una página web donde este el paso a paso de los

soportes que debe tener una factura.

Detectar las fallas en la comunicación de la EPS y la IPS al

momento de explicarle como debe presentar la facturación.

Yuly Roa  - Mariana Velaides 



Evidencias recolectadas
DISEÑO DE UN PLAN DE MEJORA EN EL MODELO NO PRESENCIAL DE AUTORIZACIONES EN SERVICIOS 

DE SALUD

• Identificar los servicios que están afectando negativamente los niveles de atención en la oficina

Ocaña.

• Validar el origen de la incidencia más representativa y así poder corregir de raíz evitando la

prevalencia en los meses siguientes.

• Retroalimentar la IPS Hospital Emiro Quintero en el cumplimiento de los compromisos por parte de

la Institución con el Modelo no presencial de autorizaciones.Sandra Vesga- Carmen C Santos



• Total Encuestados : 8 Egresados
Actualmente trabajan en  Asmet Salud,  Clínica  Bucaramanga, Unidos, Clinica

Chicamocha, Coomultrasan, FCV. 

• Año de grado

Evidencias recolectadas

LA EXPERIENCIA PARA SU VIDA POSTERIOR A ESTUDIAR EN 
FITEC
• Ejercer lo aprendido en Fitec
• Buena
• Una experiencia muy bonita llena de conocimiento para 

ponerlos en practica
• Fue una experiencia en dónde adquirí muchos 

conocimientos y habilidades.
• Muy enriquecedora y me ha servido en mi actual trabajo
• Excelente pues trabajo en el área de la salud



Evidencias recolectadas

CUAL ES LA ENSEÑANZA PARA LAS NUEVA GENERACIONES DE ASPIRANTES Y ESTUDIANTES 

DE LOS PROGRAMA DE SALUD (MODALIDAD VIRTUAL).

• Aprovechar al máximo las herramientas ofimáticas y llevar a cabo todos los procesos y ayudas que brinda fitec
• Estudiar y capacitarse más ya que es medio virtual y es de más compromiso
• Que los sueños y metas se pueden lograr por medio de la virtualidad que brinda un horario muy flexible para que 

puedan estudiar sin excusas.
• Realizar las actividades en el tiempo estipulado para el desarrollo de estás.
• Buena actitud, ganas de aprender, concentración
• Que se debe ser muy organizado para lograr una buena metodología de estudio y uno mismo se encarga de 

distribuir el tiempo para estudiar
• Es enriquecedor los conocimientos que podemos llegar adquirir y lo útil que nos va ser en el trabajo y la vida



EN ÉPOCA DE PANDEMIA LA VIRTUALIDAD LES DIO UNA NUEVA OPORTUNIDAD LABORAL?

• Si porque permitió el teletrabajo desde casa, sin que las empresas tuvieran que cerrar y 
despedir el personal.

• La verdad si, todo el tiempo trabaje desde casa
• Fue de mucha ayuda pues tenía la experiencia de estar en plataformas virtuales y el 

manejo que podía hacer en ella



GRACIAS

Calle 58 # 32-16
Bucaramanga / Santander

Tel: (7) 6431301

www.fitec.edu.co


