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Planteamiento del problema

El presente trabajo busca identificar las necesidades del comercio informal que se
encuentra posicionado en la zona comercial de |la carrera 15 con calle 34 y 35 del barrio
centro de la ciudad de Bucaramanga. Con el objetivo de precisar si efectivamente se estan
cubriendo los requerimientos del sector ante el sistema financiero.

Se desconoce la relacion que existe entre la economia informal, los vendedores del sector
la carrera 15 con calle 34 y 35 del barrio centro de Bucaramanga y como se relaciona con el
sistema financiero organizado. No se sabe con certeza, |la participacion de esos vendedores
en el sector financiero, cuantos tienen cuentas de ahorro o créditos bancarios y en qué
montos. Adicionalmente se desconoce la rotacion de capital y los margenes de utilidad en
sus actividades mercantiles.

Con el creciente numero de vendedores ambulantes en Bucaramanga y su influencia en el
desarrollo de la economia se hace necesario incentivar, guiar y formar a estos vendedores

or medio de una capacitacion y una guia practica en cuanto a temas relacionados con los
Beneficios, organismos regulao?lores, ventajas y tramites que se deben llevar a cabo si
toman la decision de pasar de la economia informal a formalizar su negocio.
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Formulacién del problema

éDe qué forma se relaciona la economia informal de la carrera 15 calle 34 y 35 de la ciudad de Bucaramanga con el sector financiero local?

Sistematizacion del problema

El manejo del dinero que ejerce la economia informal, no queda registrado en las cuentas nacionales, por lo tanto, las operaciones derivadas de sus negocios, son casi desconocidas,
traduciéndose en desconocimiento para generar estadisticas de comportamiento financiero, por consiguiente, no se sabe ¢Como es el comportamiento econémico y financiero de la economia
informal de la carrera 15 con calle 34 y 35 del centro de Bucaramanga y su influencia en el sector financiero local?

Por otra parte, se desconoce sobre la vinculacion del sector de la economia informal con el sector financiero organizado ya que no se cuenta con informacién sobre quienes la conforman debido
a esto se hace necesario indagar y responder al cuestionamiento ¢cémo es la caracterizacion de los vendedores que participan en la economia informal, ubicados en la carrera 15 con calle 34 y
35 de Bucaramanga?

No se sabe a ciencia cierta, la participacion de esos vendedores en el sector financiero local debido a esto se hace necesario ¢investigar sobre el manejo de las finanzas y actividades
econdmicas vendedores que participan en la economia informal, ubicados en la carrera 15 con calle 34 y 35 de Bucaramanga?

Con la realizacion del presente proyecto se busca llegar a distinguir ¢.cual es la incidencia de los vendedores ambulantes la carrera 15 con calle 34 y 35 de Bucaramanga y el sistema financiero
organizado local?

Teniendo en cuenta que existe carencia de informacion en este segmento de personas ¢ Es necesario promover e implementar planes de capacitacion y formacion?
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Justificacion

Esta investigacion es motivada por la necesidad de conocer la influencia del sector comercial
informal y/o vendedores ambulantes de la carrera 15 con calle 34 y 35 del centro de la ciudad de
Bucaramanga, sus actividades econdmicas y como estas influyen en la banca del sector.

No se sabe a ciencia cierta, la participacion de esos vendedores en cuanto a cuantos tienen cuentas
de ahorro o créditos bancarios y en qué montos. Adicionalmente se desconoce la rotacion de capital
y los margenes de utilidad en sus actividades mercantiles.

Para esto se ha organizado una serie de actividades orientadas principalmente a dar a conocer
como estos comerciantes hacen uso de sus finanzas que tipo de financiacion utilizan, si poseen
g:ufentaslbancarlas, si adquieren los servicios del sector financiero organizado o buscan créditos
informales.

De acuerdo a lo planteado se busca brindar herramientas que les ayude a estar informados de los
rocesos de formalizacion, a guiarlos para que tomen la decision de pasar de la informalidad a
ormalizar su negocio y de esta manera mejorar la calidad de vida, por medio del desarrollo de una

capacitacion que los forme en cuanto a los tramites que se deben llevar a cabo y el enfoque positivo

gue tiene ser un empresario formal.

También se pretende poner en escena los conocimientos teodricos practicos obtenidos en el
desarrollo del curriculo de la tecnologia de Gestion Empresarial, de Tecnoldgica FITEC.
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Objetivos

OBIJETIVO GENERAL

Analizar el comportamiento econdmico y financiero de la economia informal, su influencia en el sector
financiero local y realizar un plan de formacion a los vendedores informales de la carrera 15 con calle 34 y 35
del centro de Bucaramanga.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar los vendedores que participan en la economia informal, ubicados en la carrera 15 con calle 34y 35
de Bucaramanga.

Indagar sobre el manejo de las finanzas y actividades econdmicas enmarcadas en el escenario laboral cotidiano
de los vendedores de la economia informal de |a carrera 15 con calle 34 y 35 de Bucaramanga.

Analizar la relacidon existente con el sistema financiero organizado y la economia informal de la carrera 15 con
calle 34 y 35 de Bucaramanga.

Realizar una capacitacion sobre los beneficios, ventajas y tramites para pasar de la economia informal a la
economia formal a los vendedores, ubicados en la carrera 15 con calle 34 y 35 de Bucaramanga.
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Alo largo de los afios la economia informal se ha concentrado en cuatro escuelas de pensamiento dominantes sobre su naturaleza y composicion

Escuela dualista: Los negocios informales estan excluidos de las oportunidades econdmicas modernas debido a desequilibrios entre las tasas de crecimiento
de la poblacién y el empleo industrial, y un desfase entre las habilidades de las personas y la estructura de las oportunidades econdmicas.

Escuela estructuralista: la informalidad laboral como el resultado de un escaso desarrollo del sector moderno de la economia, de tal manera que éste no
alcanza a absorber toda la fuerza laboral disponible. La poblacion excedente, sea educada o no, se ve forzada a laborar en actividades informales de baja
remuneracion o cae en el desempleo

Escuela legalista: Un sistema legal lleva a los trabajadores independientes a operar de manera informal con sus propias normas informales y extrajudiciales.

Escuela voluntarista: se centra en empresarios informales quienes tratan de evitar regulaciones e impuestos argumentan que los negocios informales eligen
operar de manera informal después de considerar la relacién costo-beneficio de la informalidad en comparacién con la formalidad

* Marco conceptual

Economia : es una ciencia social que estudia como los individuos o las sociedades usan o manejan los escasos recursos para satisfacer sus necesidades. Tales
recursos pueden ser distribuidos entre la produccién de bienes y servicios, y el consumo, ya sea presente o futuro, de diferentes personas o grupos de
personas en la sociedad.

Economia Informal: es el nombre que se le da a un gran niumero de actividades que estan catalogadas dentro del sector informal de la economia.

Generalmente, este tipo de actividades no cumplen con ciertas caracteristicas econémicas y administrativas pror)ias de una economia formal (por ejemplo,

no utilizan tecnologias complejas ni formas avanzadas de Froduccién, no tienen una division del trabajo estab
aciones laborales al mismo tiempo).

' nac ' ecida, no estan constituidas juridicamente
como las empresas modernas, y tienen distintos tipos de re
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* Marco espacial : El presente proyecto se desarrollo en la carrera 15 con calle 34 y 35 del
barrio centro de la ciudad de Bucaramanga Santander Colombia.

* Marco temporal:

PROPUESTA EN SEMANAS

ACTIVIDADES AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DIC
SEMANAS 112013141 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 J411]2

[Curso desarrollo de habilidades para generar el

Registro intencion Proyecto de Grado
Inscripcion Proyecto de Grado

|Cargue de cronograma en micro sitio de
investigacion

[Componentes Basicos del proyecto
[IMarco Referencial

gia del proyecto

|Estudio Tecnico

P . Df
|Solicitud de sustentancion en sitio de
investigacion

ion Proyecto

|Carga de documentos de proyecto y
|correcciones en la plataforma

* Marco legal: Ley 1429 de 2010, de Formalizacién y Generacion de Empleo Por medio de
esta ley se crearon incentivos para la formalizacion de las empresas. Ley 962 de 2005y
Decreto Ley 019 de 2012 Reduccion de tramites.
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Metodologia

ALCANCE

El proyecto de grado aborda la realizacion de un analisis para determinar la caracterizacion de los comerciantes de la economia informal
de la carrera 15 con calle 34 y 35 del centro de Bucaramanga. Donde permitié conocer y analizar la causa y efecto de las variables de
estudio como son el comercio informal y el impacto de este.

La carencia de informacion que se identifico nos encarrila a crear y desarrollar una capacitacion cuyo fin es apoyar y animar a los
vendedores informales a tomar la iniciativa de iniciar la formalizacién empresarial.

TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion en cuestion es de tipo descriptivo tiene como objeto identificar y analizar las caracteristicas que la poblacion tiene en
cuenta en la economia informal. Se pretenden solicitar y reunir informacion ya sea dada o recolectada de manera individual o grupal
sobre las ideas o variantes a las que se quiere llegar.

POBLACION Y MUESTRA
Poblacién: 270000 Informales en la ciudad de Bucaramanga

Muestra: 50 comerciantes de la economia informal, es un muestreo finito intencional. La seleccion del sitio obedece a que la carrera 15
con calle 34y 35 es el lugar mas concurrido por comerciantes informales en la ciudad.

Muestra: para realizar la capacitacion 20 comerciantes informales de la carrera 15 con calle 34 y 35 que tiene sus pequefios negocios en
la calle. La seleccidon obedece a la situacidon de salud publica que vive el mundo actualmente, se tomaron las medidas de bioseguridad,
manejo y tiempo.

ANALISIS DE LA INFORMACION

El analisis que se realiza frente a la presente investigacion es de tipo mixto.

Institucion de Educacion Superior sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Macional.
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Estudios o Desarrollo del proyecto

* Diagndstico de la situacion actual del area social La economia informal es la fuente de subsistencia de los
vendedores ambulantes de la carrera 15 con calle 34 y 35 de Bucaramanga, la falta de recursos hace se
ubiquen en el espacio publico, este tipo de actividad les genera unos ingresos que sirven para subsistir e
invierte en el mismo negocio. Al indagar se busco conocer cdmo desarrollan su actividad econdmica y como
perciben alternativas para mejorar su condicion de vida actual.

* Procesamiento de la informacion El procesamiento de la informacion se realizo a través de la tabulacion de
las encuestas, las cuales han medido la caracterizacion de dichos comerciantes en el campo de las finanzas,
la economia informal y nivel de conocimientos en temas de formalizacion.

e Técnica: Se realizo trabajo de campo y se utilizd como técnica de recoleccion de informacidon de los
vendedores informales la encuesta para obtener informacion de fuentes primarias cuyos resultados aporten
informacion relevante y detallada para comprender el fendmeno de las ventas informales en la carrera 15
con calle 34 y 35 de Bucaramanga, en la cual se hizo una sensibilizacion a este segmento de personas por
medio de una capacitacion en temas referentes a temas de ventajas, beneficios, tramites que se deben
llevar a cabo para formalizar los negocios.

* Trabajo de Campo: El estudio se sustenta en el trabajo realizado directamente en los escenarios sociales que
reunen a los vendedores informales, lo que permitié observar las condiciones en que desarrollan su
actividad y obtener de primera mano la informacion con los directos implicados en el fendmeno de las
ventas amnulantes de la carrera 15 con calle 34 y 35 de Bucaramanga.
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Conclusion general de encuesta de caracterizacion:

De acuerdo con la primera encuesta realizada a los vendedores informales de la carrera 15 con calle 34 y 35 del centro de Bucaramanga se
puede analizar que el comportamiento de la estructura econdmica y financiera de la economia informal de este sector es un fendmeno
complejo con incidencias en las actividades econdmicas. Se tomaron en cuenta aspectos generales, ventajas y desventajas del empleo informal,
observando que a pesar de que la mayoria de estos comerciantes tienen estudios secundarios, el alto indice de desempleo hacen que estas
personas tomen la decisiéon de trabajar de manera informal, con el agravante de iniciar sus negocios con un minimo capital de trabajo que
apenas cubre los requerimientos del dia.

En cuanto a la posicidn socio econdémica de este segmento de personas a pesar tradicionalmente en Bucaramanga, la economia informal se ha
ejercido por personas de estratos bajos, el panorama ha venido cambiando hacia estratos medios, debido a las variaciones crecientes de la
escala de necesidades de la poblacion.

Es preciso resaltar que la mayoria de los encuestados no poseen vivienda propia esta situacion se debe a que estas personas por poseer
ingresos menores tienen restricciones de acceso a vivienda debido a la insuficiente capacidad de compra en comparacion con los precios.
Cuando intentan adquirir créditos para vivienda los bancos y otras entidades de crédito los califican como personas de menores ingresos,
sujetos de riesgo al desempenarse en sectores informales de la economia.

Se muestra que en la informalidad (ventas ambulantes) se concentra en los sectores del comercio manteniéndose una tendencia al aumento
debido que es un medio de sustento por quienes no pueden accederda un empleo formal debido a diferentes factores como educacion, edad
entre otros.

Segun la encuesta realizada el 50% de las personas consultadas llevan mas de 3 afios en la informalidad demostrandonos asi que no es nuevo ni
mucho menos pasajero que muchas de estas personas lo acogieron como una forma de vida o como su Unica alternativa.

Las ganancias obtenidas por los vendedores ambulantes son utilizadas en diversas situaciones, algunos lo destinan para pagar deudas esto
indica que no hay capital de trabajo ni una reserva de capital.
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Es por esto que deciden obtener préstamos para la compra de la mercancia pero la gran mayoria no acude a las entidades financieras porgue consideran que casi de inmediato les negarian
el préstamo debido a su condicién de trabajo informal ya g serian calificados de alto riesgo , otro factor es que el dinero no seria prestado de inmediato y estarian sometidos a un estudio de
credito en el cual deben cumplir ciertos requisitos que son indispensables y consideran que perderian demasiado tiempo en la tramitologia; es por esto que se ven abocados a acudir a los
presta diario pues aunque con ellos deben pagar unas tasas de intereses muy elevadas no necesitan tanto tramite el dinero es prestado de inmediato.

La gran mayoria de estas personas tienen un ahorro diario este tipo de ahorro lo realizan para solventar sus deudas adquiridas en el dia, o lo ahorran para pagar el arriendo o el sustento
diario, o para no adquirir por temor una obligacién para surtir mds en su negocio y prefieren trabajar al diario. Este tipo de economia hace que su flujo de caja sea diario y prefieren realizar
alguna inversién para poder trabajar en su dia y no realizar un ahorro porque no tienen esta formacion del ahorro.

Para surtir su negocio por la necesidad, facilidad, o por los menores tramites, estos vendedores recurren a un agiotista o prestamista a diario la cual les impone un interés desde un 10% o
mas. Y por realizar estos tipos de pago tienden a tomar una parte para su negocio y otra parte para la paga de otras deudas que se adquieren. este sector informal prefiere tomar estos tipos
de crédito a recurrir a las entidades financieras. Y por lo tanto se observa que hay negocios que invierten en su capital y surtido y hay otros que por el poco dinero y la poca inversion solo
cuentan con lo necesario para pagar el surtido y pagarles a las personas con las cuales tienen obligacidn a altas tasas de interés.

Los vendedores informales por la actividad socio-econdmica que realizan, estan expuestos a multiples enfermedades, accidentes, robos, riesgos tanto psicoldgicos como ergondmicos, y se
piensa que no cuentan con entidades prestadoras de salud para atenderles en el momento indicado y a lo largo del desarrollo del estudio, se observé que el gobierno subsidia a esta parte
vulnerable por medio del Sisbén, pero también se observa que la otra parte cuentan con EPS o ARP, siendo pagados por los mismos vendedores ya que su negocio les da la ganancia
suficiente para optar a este medio de seguridad social o por ser beneficiaros de sus hijos.

Los comerciantes acuden a estrategias para surtir su negocio en este caso hace referencia con los préstamos sin papeleo o cominmente conocidos como “prestamistas”, aquellos que son
relativamente de facil acceso, pero lo que no se estd teniendo cuenta son las tasas de interés que estan cancelando por ellos, en cuanto al ahorro personal una buena parte de los
comerciantes se preocupa por guardar una parte de sus ganancias para utilizarlas en el momento de surtir. Se puede observar que una parte de los encuestados buscan créditos formales
para surtir su negocio, se arriesgan a experimentar créditos formales y también cuenta con los requisitos necesarios.

El destino de los montos cuando los comerciantes acuden a una entidad financiera en el que se observa que pocos los invierten en surtir nuevamente sus negocios como se puede observar
equivalen a un 10%. Las personas que indican que algunas veces adquieren préstamos en entidades financieras para surtir su negocio equivalen al 40% una cifra muy notoria, lo cual indica
gue gran parte de los creditos que han adquirido si I%s estan utilizando para invertir lo cual influye en la economia de la sector local y también reduce sus intereses, el 30% equivale a los
comerciantes que rara vez invierten y adquieren préstamos y por ultimo estadn los que nunca han invertido sus préstamos para surtir su negocio equivalen a un 20% es una cifra alentadora
ya que indica que mas del 50% de los comerciantes tienen conocimiento de los bene?icios y productos de una entidad financiera.
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Conclusion general de encuesta de Impacto:

Observamos que es necesario que las entidades estatales y las universidades se articulen en
pro de fomentar campanas e?icaces en esta poblacion donde se informe los beneficios
derivados de ser empresarios formales, los tramites que deben llevar a cabo, cudles son los
organizamos reguladores del comercio, ya que se encontrdo desconocimiento de parte de ellos.

Es necesario que la administracion municipal de Bucaramanga, construya una politica publica
en la cual se estructuren acciones concretas para generar un cambio de esta poglacién hacia la
formalidad, sin que esta represente para ellos el incremento de los gastos o el pago de
impuestos. Por lo tanto, se deben contemplar aspectos como el tributario, la seguridad social
en szlaludd y el acompanamiento para que la transicion no genere traumatismos que afecten los
resultados.

La administracion municipal de la mano con las entidades educativas debe proponer acciones
en conjunto para lograr contribuir con estrategias en las cuales se impacte en este segmento y
se beneficie a los mismos, es necesario que se promuevan capacitaciones que permitan
informar sobre la formalizacion empresarial para lo cual se requiere la planeacion en conjunto
entre representantes del municipio y representantes de las entidades ecFucativas.
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La mayoria de las personas encuestadas (80%) considera que es importante las capacitaciones en temas
gue hablen de formalizacion empresarial, por lo cual se considera que es necesario incluirlos en planes
e capacitacion que los formé y los guie a la formalizacion de sus negocios.

La capacitacion realizada permitié brindar informacion que enriquecio los conocimientos del 100% de
estas personas en cuanto al paso a paso que deben llevar a cabo para formalizar su negocio, debido a
qgue la gran mayoria no tenian conocimiento de este; y la capacitacion fue un gran aporte que sensibilizo
esta comunidad.

El 100%, de los encuestados opinan que la informacion brindada es de gran utilidad si toman la decision
de formalizarse; debido a que estos comerciantes en su mayoria no poseian esta informacion
considerando que juega un papel importante para tomar la decisidén de pasar a la formalidad.

La mayoria de los encuestados considera que si es primordial fomentar campafas de capacitacion de
como es el proceso de formalizacion, teniendo en cuenta esto se observa que las personas en la
economia informal en su gran mayoria les gusta ser tenidos en cuenta ya que estas aportan
conocimiento y preparacion sobre la formalizacion empresarial.

En su gran mayoria los vendedores informales ven necesario qlue el gobierno y las universidades creen
programas de capacitacion continua teniéndolos en cuenta a ellos.

Los encuestados opinan que conocer las ventajas, beneficios, las acciones que trae ser empresario
formal y los organismos reguladores es de vital importancia en el momento de tomar la decision de ser
empresario formal, pues la mayoria

consideran que la ausencia de capacitacion, el poco interés de las entidades gubernamentales es un
factor determinante para ellos continuar en el comercio informal. @
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Folleto

FORMALICESE, CREZCA COMO EMPRESARIO

A través de este folleto, queremos invitarios a crecer
empresariaimente, buscamos demostrar que transformarse
en un empresario formal es una tarea que se puede realizar a
través de sencillos pasos, con los cuales usted adquiere una
serie de beneficios tanto de entidades pdblicas como del
sector privado. Pasar de la informalbdad a la formalidad
empresarial, en la préctica, significa tener estabilidad, lograr
visibilidad entre clientes y proveedores, tener la posibilidad de
NUEVOS NEGOCIDs, tener mayores posibilidades de acceso al
crédito legal, estar protegidos en caso de cualquier
eventualidad. Este folleto este pensado en verlo a usted como
empresario

Tome la decisién y 1 slice su

:Qué es ser informal?

Conjunto de actividades econdmicas, productivas,
comerciales, laborales, que se realizan sin tener en cuents las
normas del Estado, sin controles administrativos ni fiscales
como tener & registro mercantil, afilar a los rabajadores a la
seguridad social, pagar impuestos, entre otros, y por jo tanto
no obtener los beneficios que brinda el Gobiemo y las
instituciones econdtmicas piblicas y privadas.

r
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¢QUE DEBE HACER PARA FORMALIZAR SU NEGOCIO?

DEFINIR SI SE INICIA COMO PERSONA NATURAL O SOCIEDAD

Si decide iniciar como sociedad debe determinar qué tipo de
empresa se adapta mejor a la situacion (Uipo societario)

CONSULTAR EL NOMBRE O RAZON SOCIAL

Verificar si & nombre que Je va a dar a la empresa ya esta
registrado. Este tramite se puede hacer a través del portal del
Registro Unico Empresarial RUE (www.rue com co), en el Portal
Nacional de Creacion de Empresas (wwyw Crearemoress Com Co)
0 directamente en las sedes de las camaras de comercio

CONSULTAR LA MARCA

Si va a utilizar una marca para el desarrolio del negocio, debe
verificar que ésta noO se encuentre registrada por otra persona
ante la Superitendencia de Industria y Comercio (SIC). La
verificacion podré ser adelantada a través del Portal Nacional de
Creacion de Empresas (www Crearempresa com c0). Si la marca
no Se encuentra registrada, la empresa, una vez constituida,
podré adelantar el rdmite pertinente ante la SIC

CONSULTAR LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Identificar el tipo de actividad econdémica que va a desarrollar, de
acuerdo con la Clasificacién internacional Industrial Uniforme
(CHU). La consulta podré ser adelantada a wravés del Pornal
Nacional de Creacion de Empresas (www CIearempresa Com Co).

CONSULTAR EL USO DE SUELOS

Segun & Decreto 1879 de 2008, el certificado de uso de suelo no
puede ser exigido por ninguna autoriiad como requisito para la
apertura de un establecimiento de comercio, es Importante
consultar previamente ante la Entidad Administrativa encargada
de la Planeacion del Municipio o Distrito o a trawés del Portal
Nacional de Creacion de Empresas (ww Craaremaresa 0om o),
si la actividad que va a Iniciar puede llevarse a cabo en el lugar
previsto para su funcionamiento.

Insttuckin de Educackin Superor

TRAMITES ANTE LA CAMARA DE COMERCIO

Elaborar el documento de constituciin de la empresa, en caso
de ser un tlipo societario (ver modelos en
WA Crearemoresa com o)

Diligenciar el formulario del Registro Unico Empresarial

Pagar los derechos de matricula en el registro mercantil y del
impuesto de registro (éste ditimo sdlo para las personas
Juridicas).

Diligenciar & formulario de inscripcidn en el RUT

Diligenciar el formulario adicional de regstro con otras
entidades (municipales o distritales de impuestos)

Obtener el Certificado de Existencia y Representacidn Legal y
el centificado del RUT

REGISTRO DE LIBROS ANTE LA CAMARA DE COMERCIO

Por disposicion legal todo comerciante esta obligado a lievar
y registrar los siguientes libros:

Libros de contabilidad: el Libro Mayor y Balances, el Libro de
Invenarios y Balances, el Libro Diario

Libro de actas de la reunidn del méximo drgano social, si se
trata de sociedades

Libro de actas de junta directiva, si se trata de sociedades
donde existe este 6rgano

Lidro de registro de accionistas o Mbro de socios, si se trata
de sociedades.

AFILIAR LA EMPRESA Y A LOS EMPLEADOS AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD, PENSIONES Y RIESGOS
PROFESIONALES

Todo empleador se encuentra obligado a inscribir a todos sus
trabajadores a una Entidad Promotora de Salud (EPS), al
fondo de pensiones y a una administradora de Riesgos
Profesionales ARP. Con esta afiliacidn el trabajador queda
cubierto contra las contingencias derivadas de su actividad

APORTES PARAFISCALES - INSCRIBIR LA EMPRESA A UNA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR.

El empleador esta obligado & realzar la vinculacidn de la
empresa con una Caja de Compensacion Familiar.




TRAMITES ADICIONALES
Abrir una cuenta bancaria para depositar &l capital inicial

Si & negocio involucra productos Que se expendan
directamente al consumidor como alimentos, medicamentos,
productos de aseo 0 cosméticos, se debe obtener el Registro
Sanitario expedido por el INVIMA.

Visita del Cuerpo Oficial de Bomberos. Para obtener una
constancia sobre las condiciones de seguridad en las que se
encuentra el local en el cual funciona o funcionara el negocio.

Matricula Sanitaria ante la Secretaria de Salud. Es obligatoria si
el negocio involucra la manipulacion y/o preparacion de
alimentos para consumo humano o animal. El tramite se hace
ante la respectiva Secretaria u Oficina de Salud de la Alcaldia

Derechos por Ejecucitn Publica de Obras Musicales ~ SAYCO

ACINPRO. Si en el negocio realizo ejécucién piblica de obras
musicales de los artistas representados por la Organizacion
SAYCO ~ ACINPRO, debe cancelar la tarifa senalada

VENTAJAS DE SER FORMAL
RECONOCIMIENTO

Cuando se es formal entra a ser miembro activo de la
comunidad empresarial. Es una carta de presentacidn frente a
los clientes, entidades financieras, proveedores, lnversionistas,
empleados y el Estado.

TRANQUILIDAD

Puede desarmroliar &l negocio ablertamente y sin restricciones,
los trabsjadores estdn seguros y evita incurrir en gastos
extraordinanios que afecten la viabilidad de la emgpresa, como
indemnizaciones y posibles sanciones a trabajadores no
afiliados

SEGURIDAD

La formalidad evita ser victima de chantajes. Si el negocio es
Seguro, estd sequro y genera confianza.

ESTABILIDAD

La formalidad permite desarrollar ¢ negocio de manera
constante y ordenada.

ACCEDER A OFERTAS INSTITUCIONALES

La formakidad permite a las empresas acceder a instituciones
y programas del Estado, algunos de ellos son:

e Comgpre colombiano

e  Fomi pyme - Fondo de Modernizacion e Innovacion para
las Micro, Pequefias y Medianas Empresas

e  Bancoidex

. Proexport

e  Fondo Impulsa

e Fondo Emprender SENA

OTRAS VENTAJAS...

Logra posicionarse eén el mercado.

Facilita el acceso al Sistema Financiero y la ocbtencidn de créditos.
Les ofrece garantia y calidad a los clientes.

El negocio puede crecer.

Obtiene beneficios del Estado.

Hace parte de grupos y allanzas.
Promueve la competencia leal.

Apona al crecimiento de Colombia.

Hacer publica la calidad de empresarnio.

Hacer visible al empresario frente a sus clientes.
Protege el nombre de la empresa y la legitimidad del negocio.

Facilita su participacion en kicitaciones y procesos de seleccion del
Estado

Brinda la posibilidad de inscribirse en capacitaciones gratuitas,
foros y ferias

Participacion en Ruedas de Negocios Nacionales e Internacionales

Brinda seguridad juridica

G FIECT
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BENEFICIOS DE FORMALIZARCE

La Ley 1429 de 2010 "Por la cual se expide la Ley de
formalizacidn y generacion de empleo” establece los siguientes
beneficios para las PEQUENAS EMPRESAS que inicien su
actividad econdémica principal a partir del 29 de diciembre de
2010

Beneficios en el pago de la matriculs mercantil

Las pequefias empresas pagaran el registro mercantl y sus
renovaciones durante los primeros cuatro afos mediante la
siguiente progresivided 0%, SO%, 75% y 100%
respectivamente.

Beneficios en el pago de impuesto de renta

Las pequeias empresas pagarén el impuesto a la renta con la
siguiente progresividad durante 6 ahos: 0%, 0%, 25%, S0%, 75%

y 100%, respectivamente.
Beneficios en el pago de aportes parafiscales

Las pequefias empresas pagardn los aportes parafiscales con
la sigulente progresividad, durante 6 aflos: 0%, 0%, 25%, S0%,
75% y 100%, respectivamente.

ADEMAS...

Las pequefias empresas no serén objeto de retencidn en la
fuente en los cinco (S) primeros anos.

La renta presuntiva aphicard a partir del sexto afo.

La tarifa del impuesto a la renta serd la mitad para las pequeias
empresas que tengan ingresos menores 1.000 UVT.

Se podrén trasiadar las pérdidas que se produzcan durante la
vigencia de dichos descuentos, hasta los cinco periodos
gravables siguientes.

LA FORMALIZACION EMPRESARIAL
MAS QUE UN COSTO UN BENEFICIO
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Desarrollo de Capacitacion

7.(vendedor de cordones y | 8.(vendedora de | 9.(vendedora de
licras en carrito) licras y pantis en carrito) | carrito) parasol mueble estatico) estatico) estatico con parasol)

i - Rl

Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto Fuente: Autor del Proyecto Fuente: Autor del Proyecto Fuente: Autor del Proyecto
Fuente: Autor del Proyecto

4 (vendedora de medias y | 5.(vendedora de medias, | 6.(vendedora de correas,

pantis en carrito) pantis, brasier y licras en | tapabocas, controles, 10.(vendedora de conjuntos, | 11.(vendedor de comida | 12.(vendedora de
mesa) estuches de gafas, con disfraces, babuchas en | en carrito) conjuntos en carrito)
parasol) mueble estatico con parasol)

Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto

Institucion de Educacion Superior sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Macional.
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13.(vendedora de frutas en | 14.(vendedora de | 15.(vendedora de
mueble estatico y con | conjuntos medias y pantis | conjuntos medias y pantis 19.(vendedor de correas y | 20.(vendedor de
parssol) 6N Mitablo Bstatico) 80 canio) controles en mueble | memorias USB controles

estatico) en carrito)

CAPACITACION
VENDEDORES

INFORMALES

Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto Fuente: Autor del Proyecto

Fuente: Autor del Proyecto

16.(vendedora de conjuntos | 17.(vendedora de | 18.(vendedora de
y medias en mueble estatico) | conjuntos en  mueble | conjuntos en  mueble
estatico) estatico)

Fuente: Autor del Proyecto

Eltente: Autordel Froyecis Fuente: Autor del Proyecto

Institucion de Educacion Superior sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Macional.
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Conclusiones

* El sector de la economia en la carrera 15 con calle 34 y 35 de la ciudad de Bucaramanga, mantiene una participacion activa en el
sector financiero organizado, pues el 52% de estos son usuarios del sistema financiero organizado, dando lugar a la una baja
intervencion de agentes financieros informales que castigan el crecimiento econdmico de estos pequernios comerciantes de la calle.

* Las condiciones econémicas que a diario viven estos comerciantes, solo les permite vivir el dia a dia y son pocas las posibilidades
de abrir cuentas de ahorro para futuras inversiones que les permita ampliar el negocio.

* Por otra parte, se encontr6 que el 32% de los ingresos diarios generados por ventas, estos comerciantes los dedican a cubrir
deudas a corto plazo que les permite surtir nuevamente el negocio, limitando de esta manera el capital de trabajo del negocio.

* Con respecto al destino de los microcréditos que actualmente ofrecen entidades financieras especializadas, estos han sido
percibidos por los comerciantes informales, los cuales le han dado el uso adecuado para el surtido de sus pequenos negocios.

* Dentro del grupo de encuestados y capacitados hubo mujeres y hombres, en su mayoria parte de un nucleo familiar en el cual
tienen responsabilidades monetarias, muchos de ellos llevan ejerciendo esta actividad por mas de 5 afios y la comparten con otros
miembros de su familia. Son personas que, a pesar de las adversidades, muestran entrega y esfuerzo por hacer bien su trabajo,
para los cuales las ventas ambulantes se convierten en esa oportunidad de ingresos, independencia para desempenar sus labores,
sustento y bienestar para su familia

* Por medio de la actividad de caracterizar a los vendedores ambulantes, se conocen muchos aspectos que no son tenidos en cuenta
por la sociedad y son factores causantes de su labor en las calles de Bucaramanga. La falta de oportunidades de empleo, la
ausencia de educaciéon y el poco interés por parte de las entidades gubernamentales con los vendedores conlleva a que las

ersonaé laboren de manera informal; partiendo de las necesidades basicas como la alimentacion, acceso a servicios sociales, a un
ogar y demas.

C
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Recomendaciones

Ampliar el estudio a otros sectores de la economia informal de la ciudad de
Bucaramanga a fin de tener un mejor plano de la caracterizacion, manejo
econdmico y financiero.

Dar a conocer este estudio al sector financiero organizado con el propdsito de
evaluar el impacto que tienen los microcréditos en el sector informal.

Dar a conocer este estudio a los entes gubernamentales locales para que les sirva
de referente en los planes de desarrollo de la ciudad, ya que se aprecian acciones
aisladas sin fundamentacion que responden mas a criterios politicos
coyunturales, que, a un verdadero interés por darle solucion.

Reconocer y visibilizar la problematica de los vendedores informales de la carrera
15 con calle 34 y 35 de Bucaramanga, para lograr acciones con eficiencia que
contribuyan a fortalecer el crecimiento econdmico de la region.

<G
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Institucion de Educacion Superior sujeta a inspeccion y vigilancia por el Ministerio de Educacion Macional.
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